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 . مقدمه١
اند؛ هشد هخير مختلف ايرسانه هايمپلتفر به كه ديد را مردمي جاههم در توانمي اكنون

 وجود با كه كرد مشاهده توانمي .طبيعت دل در و تفريحي مراكز كار، حتي در مترو، محل در

 كجااينكه  از نظرفصر دارد، مردم وسيعي باند پهناي كه متصل هميشه و گيرههم اينترنت
  يابند. دسترسي شانهموردعلاق تلويزيوني هايلسرياها و برنامه به وانندتميد، باشن

ك پلتفرم به يافتد و تماشاگر از ميگوناگون اتفاق  هايدر طول روز در بستر يتماشاگر

 هايوتريكامپ ين را در طول روز اغلب رويآنلا هايويديومردم  د.شوميگر منتقل يپلتفرم د

 بيشتر هوشمند در طول شب هايونيزيتلو. كارنددر محل  معمولاًزيرا  ؛ننديبمي يزيروم

ل يموبا هاين طرف و آن طرف رفتن هم دستگاهيا هنگامرند و در يگميقرار  مورد استفاده

 .)٢٩٤: ٢٠١٣ ٣،چيو ساو ٢لوكانت ١،ها( تماشا هستندة ليوس

باز هم  ،يونقل عمومحمل هايسيبا توجه به سرو ييجادر حال جابه هاويديو يتماشا

ونقل هاي حملزيرساختاز نظر كه مانند كره جنوبي  هاييدر كشور دارد. يمتفاوت هايگونه

كا يدر آمر. ميل هستيموبا هايويديشتر از ويبة شاهد استفاد، ترندشرفتهيپو ارتباطات 

 ن استيسرنشتك يشخص هاينيق ماشيد از طرشوميكه انجام  هاييييجادرصد جابه٧٥

سب با ن متنايآنلا هايويديان استفاده از وميز .)٢٠٣: ٢٠٠٧ ونگ،يپهانس و يج ،ي(كو

  متفاوت است. هارساختيو وسعت ز يسطح تكنولوژ ،يفرهنگ تيموقع

مجارستان  هايان دانشگاهيدانشجو ميانن يآنلا هايونيزيتلو يتماشاة نحو يبررس

ك روند يمحتوا در «: ارائه دهد م،ييروهكه با آن روب يطياز شرا ياندازتواند چشممي

صورت به هاون شده است و رسانهيزيتلو يتمجزا از بستر سن يزيل به چيتبد يشيافزا

 (هورات، »اندوژي مجهز شدهاند كه با قدرت تكنولقرار گرفته يدر دستان تماشاگران يصعود

 .)٥٢٦: ٢٠١٢ را،يچوردش و ن

ن يآنلا يوگونشده و گفتكنترل يگذاراشتراكة وين (شامل شيون آنلايزيتلو يتماشا

ت كرد كه ين موضوع هداياة ق درباريبه سمت تحق لفان و سازندگان راؤنشده) مكنترل
                                                        

1. Ha. 

2. Leconte. 

3. Savidge. 
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كند، در مديريت محتوايي كه مخاطب تماشا ميسابق را قدرت  ون،يزيان صنعت تلويمتصد

 .)٥٤٨: (همان ن به مراتب كمتر استيمخاطبان آنلا يشان روتأثيرا حداقل يندارند 

ار و قدرت كه يصاحبان اخت«، مخاطبان ١ با عنوان IBMق يدر تحق

معرفي » هستند شدهيسازيشخص يبه محتوا يدر هر زمان يفور يخواستار دسترس
 مصرف محتواي ديجيتال از قلمروي .)١: ٣٢٠١٢،و كسترسون تاونز ٢برمناند (گرديده

 ي گزارشمبنا بر ٤است. يان اصليك عادت جريه خارج شده و حالا ياول هايرندهيگ

CRTCو سه  يكاربران معمولة ويش«ن را به يآنلا هايونيزيتلو هاييسوم كاناداكي تنها ٥

 .)٢٠١٣ كانادا، ي(خبرگزار كنندميتماشا » ساعت در هفته

و به آن چشم  نشستهآن  يروهست كه همه روبين يآن دستگاه بزرگ ون،يزيگر تلويد

ن يا د.شويمجا جابهآنها  ون در دستان مخاطبان قرار گرفته و بايزيتلو ؛ اكنوندوختندمي
 كليما بنامند. »ونيزيپساتلو«را عصر  يعصر كنون، شمندانيكه اند شده استرات سبب ييتغ

 با مخاطبة رابط عيسر راتييتغ كشف«: كندمي فيتعر گونهنيا را ونيزيپساتلو ٦لاواسترنج

 وها حرف و نقل ).٣: ٢٠١٥ لاو،استرنج( »يسرگرم ستميس يداريدة جنب و لميف ون،يزيتلو

 اما، دارد وجود(برودكست)  ونيزيتلو ياشبكه پخش انِيپا بريمبن ياديز هايينيبشيپ

 يخاص روش انيپا به اشاره بلكه دهد،نمي نشان را ونيزيتلو انيپا ونيزيپساتلو در »پسا«

                                                        

1. Beyond Digital. 

2. Berman. 

3. Kesterson-Townes. 

درصد جمعيت جهان در ٩٧، ٢٠٢٠دهد كه در سال مي) نشان ITU( ارتباطات راه دور يالمللآمار اتحاديه بين. ٤

اينترنت  ةپوشش شبك ةدرصد جمعيت جهان هم در محدود٩٣ كنند.دهي تلفن همراه زندگي ميآنتن ةمحدود

٣G اينترنت  ةدرصد جمعيت تحت پوشش شبك٩٥آمريكا و اروپا بيش از  ةو بالاتر هستند. در كشورهاي قار

درصد و ٨٨المنافع به درصد، كشورهاي مشترك٩١براي كشورهاي عربي به  و بالاترند. اين رقم ٣Gموبايل 

رغم گسترش استفاده از اينترنت بهدهد كه اين سازمان همچنين نشان مي يهارسد. دادهدرصد مي٧٩آفريقا به 

شان بيشترميليارد نفر كه ٣,٦دهند، هنوز درصد جمعيت جهان را تشكيل مي٥٣كه  ميليارد نفر) ٤,١( در جهان

نفر، دو نفر به  ١٠يعني از هر  ،كنند به اينترنت دسترسي ندارنديافته زندگي ميدر كشورهاي كمترتوسعه

 .)٢٠١٩ و،ييتيآر.ك: اينترنت دسترسي دارند (

5. Canadian Radio-television and Telecommunications Commission. 

6. Michael Strangelove. 
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 بودبه يك شيوه  نحصرمحدود و م آن در مشاركت و ونيزيتلو يتماشا ،آن در كه دارد

 .)٦: همان(

گر يد د.شوميتر يون شخصيزيتلو يتماشا هايروز تجربهون روزبهيزياتلودر عصر پس

 يقدرتمند يل فرهنگيتما بستر، ييايپو توانند مخاطب را محدود كنند.نميزمان و مكان 
 يزيچو چه چطور كجا، وقت،چهاينكه  ل بهيتما جاد كرده است؛يشتر ايب يخودمختار يبرا

  م.يرا تماشا كن

 ش كنترل زمان،يبا افزا ،ياگرتماشة در كنترل تجرب خاطبانم ييتوانا تمعتقد اس ١لاتز

ش انتخاب يبا افزان يهمچن .روزافزون شده استتماشاشده  يونيزيتلوة برنام يستيمكان و چ

 (لاتز، است يضرور يع پخش صنعتيد و توزيتولستم يات در سرييتغ ان،و كنترل تماشاگر

٧: ٢٠٠٧(. 
 ترپيش كه افرادي تكتك كه شد خواهد اثرگذار نيرويي صاحب زماني پساتلويزيون فرهنگ

اين مخاطب كه هر  .باشند هاواقعيت گرروايت و كنندهداشتند؛ توليدكننده، توزيع نام »مخاطب«

 نام دارد. » فرامخاطب«شود، ها وارد ميروز بيش از ديروز به ميدان جنگ روايت

 حد چه تا ن،يشيپ هايهينظر كه كندمي وجوجست را پرسش نيا به پاسخ پژوهش، نيا

 يطيشرا به توجه با ايآكنند؟ كفايت مي ونيزيتلوجديد  مخاطبانة دربار يپردازهينظر يبرا

 شود ديتول ديجد ينظر ميمفاهجديد، شناخت مخاطبان  يبرا ديبا آمده است، وجودبه كه
 پردازانهينظر از يعدادت نظر به توجه با كارآمدند؟ و معتبر هنوز ميقد هايهينظر اي

 ح نقش مخاطبان دريتوض و ريتفس يبرا ثبات، عدم و بحران ينوع وجود بريمبن ونيزيتلو

 يطيشرا نيچن در گرفت؟ كاربه توانمي را ينظر هايالگو چه، مصرف و عيتوز د،يتولة نيزم

 يونيزيوتل هايبرنامه و كندمي ديتول را ونيزيتلو يمحتوا يكس چه كه كرد تأمل ديبا

 پرداخت را آنة نيهز و تماشا را ونيزيتلوچگونه  و چرا مخاطبان؟ ندشومي عيتوز چگونه

  .است يدگرگون دستخوش مسائل نياة هم كنند؟مي
 مطالعات پردازانهينظر از ياريبس .دارند زين ايجغراف خ،يتار برافزون  ينظر ميمفاه

شمول جهان يادعا توانندنمي اما ندويسنمي غرب در ونيزيتلو مخاطبانة دربار ،ونيزيتلو

 است كه ون سبب شدهيزيپساتلو عصر ن،يا وجود با .باشند داشتهنظرات خود را  بودن
                                                        

1. Amanda D. Lotz. 
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 هايامديپة دربار تفكر يبرا نيبنابرا؛ جاد شوديا جهان سطح در ياريبس هايشباهت

ايراني  هشگرانپژو يراهگشا تواندهم مي تازه هايهينظر يبازخوان نقش مخاطبان، يدگرگون

عنوان راهنمايي براي استفادة و هم به باشدبراي ورود به اين عرصه  ونيزيتلو مطالعاتة حوز

  .گذاران عرصة فرهنگ و رسانه قرار گيردسياست

ند براي تبيين و تحليل اين مخاطبِ توانمندشده از مفهوم كميحاضر پيشنهاد ة مقال

جرياني خواهد بود  غلبه از آنِ ،»هانبرد روايت« بزرگ ميداندر  استفاده شود.» فرامخاطب«

نشگرتر كو  ترتوانمند اي بالاتر،با دانش و سواد رسانه تر،مخاطباني گستردهة ه از دايرك

در تنها نه ه قادرندكبيشتري داشته باشد » فرامخاطبان«به عبارت ديگر و  برخوردار باشد

مخاطبِ منفعل و  كاي از حد يرسانه هايامپي ،با تجزيه و تحليل انتقادي» مصرف«فرآيند 

 نشگري داشته باشند.كاي نيز و محتواي رسانه توليد پيام ةه در عرصكبل تسليم فراتر روند،

گذاري سياست هايد بخشي از فرآيندرسميبه نظر » پساتلويزيون«اساساً در شرايط جديد 

در ادامه  باشد.» فرامخاطبان« اي ازدهي چنين جامعهلكرسانه بايد معطوف به آموزش و ش

  بيشتر بررسي و تحليل خواهد شد.» فرامخاطب« هايشرايط پيدايش و ويژگي

 پژوهشة نيشيپ. ٢

تعدد  و ها، سهولت در توليد و توزيع ويديودر دهة اخير با توجه به تغييرات توسعة شبكه

 هايي در زمينة دگرگونيمطالعات مختلفاند، كه سبب ظهور عصر پساتلويزيون شده هاييپلتفرم

انجام شده است. كتاب هاي مخاطب تلويزيون و به تبع آن، دگرگونيتلويزيون 
به آيندة  ٣و جان تئورلينگ ٢دي والك يكه) از مار٢٠١٣(١

و كتاب  پردازدمي مطالعات تلويزيون در شرايط پيش رو
هاي تلويزيون در زمينة دگرگونيدربارة لاو ) اثر مايكل استرنج٢٠١٥( ٤

در اثر خود با عنوان  تزآماندا لاپيش از اين دو كتاب،  .استتوليد، توزيع و مخاطب 

                                                        

1. After the Break-Television Theory Today. 

2. Marijke de Valck. 

3. Jan Teurlings. 

4. Post-TV Piracy, Cord-Cutting, and the Future of Television. 
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حوزة و فعال در اصلي هاي برخي چهرههايي با ) مصاحبه٢٠٠٤( ١

از آثار ٢كتاب اين موضوع انجام داده بود.  در تلويزيون

عنوان  با ٦و جيني تاي ٥) و كتاب گريم ترنر٢٠٠٩( ٤و پدي اسكنل ٣اليهو كاتز
نيز از آثار  )٢٠٠٩( ٧

اي و پرداز شهير ارتباطات و جامعه شبكهنظريه ،. مانوئل كاستلزدانشاخص در اين زمينه

اند كه ) نوشته٢٠٠٩( ٨همكارانش هم كتابي با نام 

مقالة آن بر زندگي روزمره و ارتباطات چندوجهي است.  تأثيردربارة موبايل و 

) اثر سيدجمال ١٣٩٦( 

هايي را به صداوسيماي جمهوري اسلامي ايران براي مواجهه با اكبرزاده جهرمي، پيشنهاد

مقالة ارائه داده است. در شرايط جديد  و جذب مخاطبان ايگرايي رسانههم

) اثر سيدعماد حسيني نيز ١٣٩٨( 

اين . اما تمركز دهدميهاي تلويزيون در اين دوران جديد را مورد بررسي قرار دگرگوني

عصري كه سبب شده  ؛هاي آن در عصر پساتلويزيون استمخاطب و دگرگونينوشتار بر 

ناميده » اطبفرامخ«در اين مقاله  و اختيار به فردي پويا تبديل شودمخاطب از فردي بي

 شده است. 

 روش تحقيق. ٣
 ١٣مقالة حاضر بر مبناي تحقيقي نظري با رويكرد توصيفي ـ تحليلي انجام شده است و 

مقاله و  ١٥ها و ها و شركتگزارش از مؤسسه ٨كتاب علمي،  ١٢مقالة علمي ـ پژوهشي، 
                                                        

1. The Television Will Be Revolutionized. 

2. The End of Television? It’s Impact on the World. 

3. Elihu Katz. 

4. Paddy Scannell. 

5. Graeme Turner. 

6. Jinnay Tay. 

7. Television Studies After TV: Understanding Television in the Post-Broadcast Era. 

8. Mobile Communication and Society: A Global Perspective. 
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، و دگرگوني اي و مطبوعاتي در موضوع تحولات تلويزيون، تغييرات فناوريگزارش رسانه

هاي تحليل هاي مصرف و تماشاگري مورد مطالعه قرار گرفته و با استفاده از روشالگو

تماتيك و تحليل كيفي ثانويه، مقولات و مضامين اين منابع كه مرتبط با موضوع كليدي 

مقوله  پنجاند. تحقيق (دگرگوني مخاطب) تشخيص داده شده و گردآوري و تحليل گرديده
توليد و توزيع «، »تماشاگر متحرك«، »كنترل و تماشاگري«صلي با عناوين يا مضمون ا

مورد » تعدد تجارب تماشاگران«و » گرديزمان با وبتماشاگري هم«، »ويدئوي اينترنتي

  گويد:بحث قرار گرفته است. برايمان در اين باره مي

دهد كـه در بستر اطلاعات كيفي، تحليل ثانويه به پژوهشگر اين امكان را مي

هايي را مورد كاوش قرار دهد كه توسـط پژوهشـگران نخسـتين مـورد داده

هاي جديدي از آنها ارائه كنـد (برايمـان بررسي قرار نگرفته بودند و يا تفسير

٥٨٦: ٢٠١٢  .( 

ها و الزامات گيري بر اساس اين مفاهيم و مضامين، برخي چالشدر مرحلة بحث و نتيجه
شود، ياد مي» پساتلويزيون«يط جديدي كه از آن با عنوان گذاري رسانه در شراسياست

كه در مقالة حاضر مطرح شده، مورد توجه قرار » فرامخاطب«خصوص در مواجه با مفهوم به

 گرفته است. 

 : است بوده يالزام پژوهش نيا مراحل يط يبرا ليذ هايگام

 آن در كه يخاصة نيمز در هاداده هاييژگيو :مفاهيم استخراج و هاداده انتخاب. ١

 هاداده ثبتة ويش و نهيزم .رنديگمي قرار بحث كانون در وشده  ملاحظه است، گرفته يجا
 انتخاب يزيچ چه كهباره دراين يريگميتصم در خصوصبه امر نيا .است كنندهنييتع يامر

 .دهدمي نشان را خود شود،

 كار، شروع هنگام شگرپژوه ):هاتم تعريف و ، بررسيوجوجست( ساختاربخشي. ٢

 افق كي با همواره اما كند،مي نييتع يهنر و ياجتماع يصورت به را يپژوهش كار هايافق

 ك،يتاج( كندمي يبازساز داده اتيمقتض برحسب را اهداف وستهيپ و كرده حركت گشوده

 بنا و رودميآنها  يبررس و هاتم يجووجستدر پي  ،هاداده انتخاب ازپس  او .)٨ـ٩ ،١٣٧٧

 بهپايان  در .كندمي يبررس و داده رييتغ هابار و هابار را هاتم نيا پژوهش اتيمقتض به

 به ساختار دادن از است اعم يساختاربخش: دشومي فيتعر گونهنيا كه درسمي يساختار
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 يبرا يمؤثر ساختار ديبتواناينكه  يبرا .پژوهش تيكل در قطعه آن يجايافتن  و قطعه كي

 يزيچ است قرار پژوهشاين  .ديكن مشخص را آن كاركرد ديبا د،يريبگ نظر در قطعه كي

 در كه است نيا كيتمات ليتحل كار صورت نيا در كند؟ منتقل ما به را هاداده ظاهر از شيب

 هدفهمة  اگر .دارند انيجر هاداديرو ظاهر پشت كه رديگ قرار تيروا از يوجوه آن خدمت

 يساختاربخش عمل صورت نيا در شوند، منتقل مخاطب به هاهداد صرفاً كه است نيا شما

 ياتازه مفهومدر پي  اگر، اما دشومي انجام بار كي كه بود خواهد يكيمكان يكار شما

 هاساختار هابار و كرده يساختاربند هابار خود، هايافتهي بر بنا قيتحق يط در ديبا د،يهست

 هياول هايداده پژوهش نيا در .ديابي دست رستد ساختار كي به انيپا در تا ديبشكن را

 ريس و »نترنتيا« ،»ونيزيپساتلو« ،»مخاطب« ،»ونيزيتلو« مانند ينيمضام محورپيرامون 

 يةثانو مضمون به نيمضام نياية ثانو ليتحل با تا است شده يآورجمع نيمضام نيا تحولات

  .ميبرس است، »فرامخاطب« كه خود

 يروشعنوان به روش، نيا گريد قوت نقاط از :تحليل و رشنگا در فعال پژوهشگر. ٣

 هايپژوهش مانند و است متفاوت هايجنبه از موضوع كي يبررس به قادر نكهيا يفيك

 ينسب يآزاد از هاابزار انتخاب در پژوهشگرندارد و  را يمعدود و شدهفيتعر هايابزار ي،كم

 به ملزم ،گريدسوي  از و كند استفاده ممكن زاراب هر از تواندمي سوكي از او .است برخوردار

 به .)٢٠٠ـ٢٠٢ ،١٣٨٠ ،يكيخان( است شدهنييتع ييمعنا يشما و افق تيرعا و حفظ

 دارد را ارياخت نيا كهيطوربه، ديآمي حساببه قيتحق ابزار از يجزئ پژوهشگردليل،  نيهم

 سرعت، و تمير ،هاتم رييتغ و انتخاب ،ييروا خط توجه، كانون برش، نقاط ق،يتحق ابزار كه

 را آمدهدستبه هايتمپايان  در و كرده انتخاب قيتحق روند به توجه با را ...و محتوا و فرم

  .بپردازد قيتحق نگارش به و كند ليتحل

 . مقولات و مفاهيم دگرگوني مخاطب٤

 يكنترل و تماشاگر. ٤ـ١

 اساسي يك سؤال«لويزيون است. در تاريخ تبرانگيز تماشاگران بحثي چالش كنترلنحوة 

در جاي مناسب  هاسيستم كه اين دهدچه كسي تشخيص مياين است:  كنترلبارة شيوة در
 )xvi: ٢٠٠٩از اچ. كلف جانسون، نقلآگوستين و تافلر به(دي» يا نه؟ اندخود قرار گرفته
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 ٣ديش، ٢م،وياكو ١او،بيرئيس پنج قطب صنعت تلويزيون آمريكا (اچهمچنين وقتي نايب

شان هاي آنلاينهاي ويديو) دور هم جمع شدند تا دربارة استراتژي٥كستو كام ٤ديسكاوري

شد و دربارة اينكه نظر كنند، تنشي زيرپوستي ميان آنها مشاهده ميبا هم بحث و تبادل

ر.ك: ( نظر وجود داشتاختلاف» كندكننده را كنترل ميدرنهايت چه كسي تجربة مصرف«
ة مقال در ٨دواير تيم و ٧نايتينگل ويرجينيا). ٢٠١٢ ،٦اسپينگر

 د: برنمي نام هاهرسان گراييمه فرآيند مقابل در چالش سه از ٩

 و نبودند وابسته رسانه به ،اطلاعات دريافت براي مردم ديگر كه بود آن چالش اولين

حتي  و گذاشته اشتراك به ،كرده خلق را شانهدلخوا محتواي ،زمان هردر  مخاطبان

سنتي براي مواجهه با  هاياما رسانه دزديدند.مييا  كرده قرض را ديگران محتواي

و ند گذاشت آماده نبودميشان تجاري هايفعاليت بري كه تأثيرديجيتالي و  هايفناوري
 . كردندميمقابله آنها  غالباً باحتي 

چگونگي ة در زمين هاييكم پرسشكم چالش دوم را نمايان كردند؛ ،هايتاين فعال

قادر خواهند بود چگونه  ايمثلاً صنايع رسانه رايت مطرح شد.حفاظت از محتوا و اِعمال كپي

مسلم  دست آورند؟به اند،داده دست غيرقانوني از هايگذاريحقوقي را كه از طريق اشتراك

خوراك كافي براي  زمانهمتوان مي چطور اما د محافظت كرد،است كه از حقوق مؤلف باي

 و هآمد ديجيتال صنعت كمك به كاربران خودِ اينجا  در محيط ديجيتالي فراهم كرد؟
 داشت؛ خود مخصوص فضاي به نياز محتوا اين .كردند توليد را ١٠خودشان خاص محتواي

  .شد ناميده »اجتماعي هايافزارنرم« يا »اجتماعي هايشبكه« كه فضايي
                                                        

1. HBO. 

2. Viacom. 

3. Dish Network. 

4. Discovery Channel. 

5. Comcast. 

6. Spangler. 

7. Virginia Nightingale . 
8. Tim Dwyer. 

9. The audience politics of ‘enhanced’ television formats. 
10. UGC: User Generated Content. 
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اشتراك « اجتماعي بر هايكه اساس شبكه گرفتهسومين چالش به اين دليل شكل 

شده را براي اهداف محتواي به اشتراك گذاشته اي،صنايع رسانهكه درحالي است؛» گذاشتن

ايجاد مخاطبان جديد  اجتماعي، هايشبكه ميان هاياختلاف كنند.ميتبليغاتي بازتعريف 

و  هاند كه دولتاترين مسائليهمگي بزرگ هاكنندهب و بازار مصرفجهاني وة شبك
  .)٢٠٠٦ ر،وايو د تنگلينار.ك: اند (شان با آن مواجهمتبوع هايآژانس

فليكس و و نت ١هاي پخش آنلاين مانند هولوسهولت دانلود غيرقانوني، سرويس

اي است، حرفههاي نيمهويديوها و كه خانة اصلي آماتور ٣و ويمئو ٢هايي مثل يوتيوبسايت

مخاطبان دورة پساتلويزيون را در اين موقعيت قرار داده كه انتظار دارند هروقت خودشان 

هاي كمپاني تصميم گرفتند ويديوي مورد نظرشان را تماشا كنند نه اينكه برنامه

گ تماشاي هايشان را ببينند. اين فرهنتوانند برنامهوقت ميكننده به آنها بگويد چهپخش
هاي طبيعي مخاطبان شده تلويزيون به هنگام درخواست و در زمان دلخواه، حالا جزو عادت

اند، اما تا زماني كه گسترش داده» مديريت زمان«شان را بر تدريج كنترلمخاطبان به ٤است.

هاي صنعت هاي رگولاتوريبنديگروه زيادي از مخاطبان سوژة اصول خطي و سنتيِ قالب

  يون هستند، اين مدل تجاري پخش قادر است بر حضورش پافشاري كند.تلويز

 يك اقتصاد صنعتي بافتاردر  »ونيزيتلو لركنت يدئولوژيا«كند كه مي يادآوري ٥كوياور

د را يجد يظهور هر تكنولوژ همراهان بهيب يآزادة نديفزا هايتيمحدود«د آمد كه يپد
محدود  ،يمصنوعد ن كمبويون در پس ايزيتلو .)٦٨: ٢٠١٣ كو،ي(اور» كردميج يغ و ترويتبل

كنترل «ر بود يناگز ستم،يبة م مقررات سديتنظ هايميدر دسترس و رژ هايبودنِ برنامه

 .)٧٣: (همان» حفظ كند ياسيو س يمنافع اقتصاد يبراام يبر پ را سفت و سخت خود

 ،رفتميان يپاه ستم رو بيبة هرچه سد محدودكننده، هايروين نيرغم ابهحال بااين

 نترنت،يادرنهايت  وي ديويدآر)، سيهاي پخش ويدئو (ويدستگاهق ينندگان از طريب
                                                        

1. Hulu Syndication Network 

2. YouTube 

3. Vimeo 

 يوهايدياز و ياصل انيكنندگان جرو مصرف هياول يهارندهياز گ يمياز ن شيب كايو انگلستان و آمر نيدر چ .٤

 . كنندياستفاده م شانيخانگ يهاونيزيو تلو وترهايكامپ يرو كسيفلمثل هولو و نت نيآنلا

5. William Uricchio 
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ة مثابون بهيزياكنون تلودرنتيجه  ابند.يب ونيزيتلوة بر رسان يشتريتوانستند كنترل ب

حركات ة واسطمحدودكننده به هايرويكند و نميعمل » يدائم گذار ريمسدر  يوميمد«

  ند.امواجه يلِ مخاطبان همواره با سرگردانمتقاب

 هايويديدن ويد يبراهزينه پرداخت دربرابر  رشد مقاومت ن فقدان كنترل،ياة جينت
 هاييييكايآمرعنوان نمونه، به .يابدرشد  ييويديو هايسينام سرواگر ثبتحتي  ن استيآنلا

ن ندارند از يآنلا هايويديوة نام ماهانثبتهزينة به پرداخت  يلياند تماكه اعلام كرده

طور مشابه درصد به است.يافته رشد  ٢٠١٣درصد در سال ٣٨به  ٢٠١٢درصد در سال ٣١

كنند از ميگان را ماهانه تماشا يرا هايويديو يند محتوااهكه گزارش داد هاييييكايآمر

 . )٦: ٢٠١٣ (اكسنشا، صد در زماني مشابه رشد داشته استدر٦٤درصد به ٦٠

مز يج است. حال وقوعدر  يدارهيسرما يد صِرف روابط اجتماعيبازتولاز  شتريب يقاتاتفا

 يارتباط هايساختار يراستاهم ،يهاخودآگ هايساختار«چند دهه پيش گفته بود:  ١يكار

: كندميخاطرنشان  ن نگاه،يهمدر امتداد  ٢زمانوئل كاستل. )١٦١: ١٩٨٩ ،ي(كار »هستند

 »ميرا از نو بنا كن مانيهاتيذهنسبب شود ما ن يخاطبان آنلات مولدِ ميفعالبسا چه«

در  يدائمدِ يرات جدييتغمانند  ون،يزيتحولات مستمر در نظام تلو. )٤١٣: ٢٠٠٩ (كاستلز،

استقلال  ،نيبوم آنلاستيز .ن دو استيت اياز ماه يبخش ،ما يِجمع نمادينِ  بومستيز

 ن موضوع،يدهد و همميقرار  يارتباط هايعنوان سوژهار افراد بهيدر اخت يشتريب

ش يافزا ،كشندميو منافع مسلط را به چالش  هاارزش كه هايياميپ يمعرف هايفرصت«

 هابر اعمال قدرت در سراسر شبكه ينياديبننحو به ،معنا هايمجدد شبكهي مهندس دهد.مي

قدرت  هايرنت صرفاً نظامنتيكه ا وجود دارد ين نگرانيا ،در مقابل (همان).» گذاردمي تأثير

ة چندبارپخش  آماتور، هايويديق وياز طري ـ استقلال ارتباط«و همين  كندميد يرا بازتول

و  ياسياستقلال سة توسع رماً بيمستقـ  تاليجيدسرقت و  يررسميغ هايگروه هايبرنامه

 .)٤١٤: (همان »گذاردمي تأثير ياجتماع

محو و عمومي دولتي يا خدمت ،تجاري هاييزيوندر عصر پساتلويزيون، قرار نيست تلو
هاي جديد رسانه هايهاي قديمي جاي خود را به انحصارد، بلكه ممكن است انحصارننابود شو

                                                        

1. James Carey. 

2. Manuel Castells. 
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اند هايي كه هنوز پا به عرصه نگذاشتهگوگل و اپل يا ديگر شركت همچونهايي بدهند؛ رسانه

اي كه صرفاً به يك نظام توزيعِ شدهيتبازار تثب .شته باشندكنترل آنها را در اختيار دا

هاي رقابتي شود كه از مزيترو ميشده متكي است، با ظهور يك نظام توزيع جديد روبهكنترل

هاي سنتي تلويزيوندي. لاتز يك دهه پيش از نگراني  باره، آماندابرخوردار است. در اين
اي را ر عرصهب ال.او. ي. اِ و هاي گوگل، ياهوشركتسخن گفت كه بيم سلطة ) برودكست(

سي و بياس، انبيهاي سيازجمله شبكه يمتصديانشان تر بازيگران اصليپيشكه داشتند 

 ٢آمازون پرايم، ١وي،تي). امروز اين نگراني، با ظهور اپل١٣٣: ٢٠٠٧بودند (لاتز، سي بياي

اي ست. در ايران نيز عرصهشان به واقعيت پيوسته او محبوبيت گسترده ٤اوبيو اچ ٣نتفليكس

تدريج با ظهور هاي تلويزيوني بود بهتر منحصراً در اختيار صداوسيما و شبكهكه پيش

هاي جديدي گذاري فيلم و سريال، با رقابتهاي اشتراكهاي پخش فيلم و سايتاپليكيشن
 مواجه شده است.

 تماشاگر متحرك. ٤ـ٢

تعداد  ٢٠١٣در سال هاست. ويديدن ويد يابر ياپراستفادهة ليوستلفن همراه امروزه 

ل نسبت به سا ده شد،يد هاتبلتمانند  يليل و وسايموبا هايدستگاه يكه رو هاييويديو

 يتايك ديدرصد از حجم تراف٧٩ك به يزدن. )٢٠١٣ (كواچ، اش دوبرابر افزايش داشتگذشته
به  ٢٠١٧درصد در سال ٥٩قم از ن ريا افت.ياختصاص خواهد  ويديو يبه تماشا ٢٠٢٢ل تا سال يموبا
از حجم ديتاي موبايل به تماشاي  ٥پتابايت ١٩,٢٧٩ميزان  ٢٠١٩. در سال ديدرصد خواهد رس٧٩

ارد نفر در سال ميلي ٠٢,٧٢دهد كه در مجموع ها نشان ميبينيشيپويديو اختصاص يافته است. 
ارد نفر ميلي ٢,١٥٧، ٢٠١٩ر سال رداخت. اين رقم دو خواهند پاز طريق موبايل به تماشاي ويدي ٢٣٢٠

 ).٢٠٢٠ ٦(ر.ك: كاسيو، بوده است
                                                        

1. Apple TV. 

2. Amazon Prime. 

3. Netflix. 

4. HBO. 

 كوتاه. است تيبا ١٠١٥ اي ت،يبا ونيليكادر كي برابر كه است اطلاعات از واحد كي): Petabyte( تيپتابا كي. ٥
 .است) PB( آن شده

6. Casio. 



 ١٤٠١ اسفند ،١٩ پياپي ،٢ شمارة ،٩ دورةنامه علمي پژوهشي دين و سياست فرهنگي/ دوفصل

 

٤٨ 

ميليون  ٢٩گذاري ويديو ايراني، ترين سايت اشتراكعنوان بزرگدر ايران سايت آپارات، به

درصد از كل جمعيت كاربران اينترنت ايران) دارد و اين كاربران ٦٧,٤نفر كاربر فعال (معادل 

 ). ١٣٩٦ايران، تيكنند (ر.ك: آيدر سايت آپارات تماشا ميميليون ويديو را  ١٠,٥روزانه 

 هايشبكهاشتراك  ل سبب شده است كه مخاطبان،يموبا ين رويون آنلايزيتلو يتماشا
 هااستفاده از تبلت يريل و فراگيع صفحات موبايگسترش سر« كنند. لغوخود را  يكابل

ون را به شكل يزيتلو ،يكابل ايهونيزيتلو ياز مخاطبان سنت ياديسبب شده تا تعداد ز

 نيا. )٢٠١٢ ل،ياونر.ك: » (قطع كنند يكابل هايشان را با شبكهنند و ارتباطين ببيآنلا

  كند.ميبزرگ خارج  هايد محتوا را از كنترل رسانهيمخاطبان و تول يرات به شكل بارزييتغ

 هاييدر آگه ؛ستين يديجدايدة چندان ون يزيتلو يتماشا يل براياستفاده از موبا

 ،يكور.ك: (شدند مي يون قابل حمل معرفيزيتلو هايدستگاهنيز گاهي  ١٩٦٠ هايسال
ة شاهد استفاد ،نترنت پرسرعتياعرضة تا زمان ، نيبا وجود ا .)٢٠٠٧ ونگ،يپهانس و يج

ون يزيت تلويماه م.يانبوده يليون موبايزيتلو هايبسترعنوان ها بهوتريو كامپ هاانبوه از تلفن

ز يش از هر چيت آن بيبلكه اهم ست،يت حمل آن وابسته نيبه قابل لزوماً  ،)ليموبامتحرك (

  .)٢٠٤(همان:  در ارتباط است يات شخصيتجرب يريگبا سهولت شكل

ل استفاده يموبا ياز تكنولوژخود  ارد نفر كه در ارتباطاتپنج ميليش از يبوجود با 

قدرت ارتباط با شدت ي بهات شخصيكه در آن تجربم ياشده يوارد دورانامروزه  كنند،مي
ن يپردازان رسانه اهينظر ش داده است.يرا افزا يشخص هايويديد و انتشار ويتول جهان،

كننده) را مورد توجه قرار دكننده و مصرفي(شهروندان تول ليد كاربران موبايقدرت جد

، ندين فرآيا؛ )٣١٠: ٢٠١١ (كاتز، دانندمي» بازسازي جهان«يلي براي را پتانس و آناند داده

مار هاي جدي مواجه كرده است. آا چالشرا ب يسنت يع سرگرميون و صنايزيان تلويبن
ق يوب از طريوتي هايويديو يدرصد تماشا٧٠ش از يدهد كه بنشان مي ٢٠١٩يوتيوب در سال 

از نقل(ر.ك: اوبرلو به كنندد ساعت ويديو در يوتيوب تماشا مياريك ميليهر روز مردم . ل استيموبا
نمايش در خانه تر صفحات بزرگ مخاطبان لزوماًفراد رسميبه نظر ). درواقع ٢٠٢٠ ١محسن،

 يويديكنندگان وز است كه مصرفيبرانگن نكته هم تعجبيعلاوه ابه دهند.نميح يرا ترج

را در يز ؛است ترمهمشان يافت برايدهند و سرعت درميت يت اهميفيل كمتر به كيموبا
                                                        

1. Maryam Mohsin. 
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ن يبه هم كند.ميت يتماشاگر كفا يتر هم برانييپا هايتيفيك، صفحات كوچك قابل حمل

 يمين مهم است، يا موضوعيخبر  يقه و حاويدق ١٠ش از يبآنها  كه مدت هاييويديو دليل،

 ٢،دريو اسنا ١گيبر.ك: ( رنديگمي ،كنندمين تماشا يآنلا يويديرا كه و ياز كل وقت كسان

 ها پيش گفته بود:سال ،هولوة شبك يس ارشد محتوايب رئينا ٣،فورسل يدان. )٢٠١٢

كـه  ييجـا ؛كـرده اسـترا شـروع ت ژاپـن يـكا حركت به سـمت موقعيآمر

كـه درحالي كنندميهوشمندشان تماشا  هاييگوش يرا رو هالميف كودكان،

 (همان). فاصله دارند ينچيا ٦٠ون يزيفوت با تلو ١٠ تنها

ا ي موبايله از ياول هاياستفاده ،ليموبا هايلميف كه كندمياشاره  يگريدية از زاو ٤گوگن

اي را پرورش فرهنگ شبكه د ازيجد ايوهيش شيبه جا و كنندنمينما را بازخلق يس

 . )٣٣: ٢٠١٣ (گوگن، دهندمي

 يارتباط هاييمختلف مرتبط با تكنولوژ هايجنبه يمانوئل كاستلز و همكارانش با بررس

: ٢٠٠٩ گران،ي(كاستلز و د كنندمي يابيارز ٥»يق اجتماعير شكل عمييتغ«آن را  ،ليموبا

از  يبخشهمراه  هايند تلفنگويمي نگ و جاناتان دونريچ ليرديدگاه آنها مشابه . )٢٤٦

. )١٤٠ـ١٣٩: ٢٠٠٩ نگ و دونر،ي(ل هستند» انقلاب در كنترل«و » نترلبحران در ك«

؛ كنندميعمل  يد و مصرف فرهنگيتول يزار معمول براك ابعنوان يهمراه به هايتلفن

ره يذخ كنند، ينترنت بارگذاريهم در ا ،كردهتوانند ضبط ميكه هم  اييل ارتباطيوسا

ن يا يعيطبة جيگوگن توجه ما را به نت بار چندم پخش كنند. يرا برا هاويديو و كرده

از  ياريو بسيديضبط و يبرااه تلفن همراستفاده از «: كندميد جلب يجدة رسان يتكنولوژ

 .)١٩٩: ٢٠١٣ (گوگن،» كرده است يزيريرا پ ٦پسابرودكست جهانِ  هايانيبن

 يزندگاجتماعي ازجمله  متنوعهاي عرصهدر  هاييگسستتلفن همراه  يويديو
                                                        

1. Baig. 

2. Snider. 

3. Andy Forssell. 

4. Gerard Goggin. 

5. profound social transformation. 

6. Postbroadcasting. 
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ي مسئول اصل ينوعاست و به ايجاد كردهجنگ حتي  است ويس لات،يتحص كار، ،يخانوادگ

د و پخش يتول. بخش مهمي از (همان) شودمحسوب مي» ي تلويزيونتغيير شكل غيررسم«

  رد.يگميا اقتصاد بازار انجام رسانه يحاكم بر صنعت ات سسؤخارج از مامروزه  ،ويديو

 ي اينترنتيويديو. توليد و توزيع ٤ـ٣

ك يون را به يزيعصر پساتلو ،ونيزيشدن تلوينترنتيو ا ويديوع يد و توزيتولشدن مردمي

كردند مي ينيبشين و تافلر پيگوستاطور كه دهمان ل كرده است.يمهم تبد يخيتارة بره

از نقلبه ن و تافلريگوستا(د درآمد ويديوون ابتدا به قالب يزيتلو ون،يزيپساتلو يدر فضا

 هايويديو ياند كه تماشاگفته هاييدرصد از كانادا٢٥ش از يب .)١ـ١٩: ١٩٩٤ ت،يكوب

 يو تماشا يونيزيتلو هاين كردن كانالييتر از بالا و پاكنندهار سرگرميسوب بيوتين در يآنلا

 .)٢٠١٢ را،يالور.ك: است ( يونيزيتلوة زند هايبرنامه
درصد ٦٤، ٢٠١٩كانادا در سال  MTM١شده توسط مؤسسه بر اساس تحقيقات انجام

ند. همچنين اهاي هوشمندشان براي تماشاي ويديو استفاده كردهها از گوشيكانادايي

اند. تا ژانويه درصد از صاحبان تبلت، از اين دستگاه براي تماشاي ويديو استفاده كرده٣٦

درصد نيز از ١٠هاي همراه و درصد از ترافيك اينترنت از طريق گوشي٣٣در كانادا  ٢٠١٩

 ). ٢٠١٩ ٢طريق تبلت مصرف شده است (ر.ك: ماليك،

 يدسترس نترنت هستند قابليادر به اتصال به اكه ق هايياز دستگاه ياريبس برتلويزيون 
مردم از  دهند.ميهمچنان به رشد و گسترش خود ادامه  ويديوش ينما هاياست و صفحه

 ،هاساعت ،يباز هايكنسول ،يرِ.بلو هايكنندهپخش نترنت،يابر هاي مبتنيونيزيتلو

ر.ك: ( ابنديال دست تيجيد يكنند تا به محتواميابزار پخش استفاده ية و بق هانكيع

پخش  ياديالعاده زبا سرعت فوق نترنت،يون گرفته تا ايزياز تلو ويديو .)٢٠١٣ ٣،پئوتر

مشاهده  نترنت قابلي) كه در اVOD( يدرخواست هايويديوان ميز ٢٠١٦تا سال  د.شومي

 .)٢: ٢٠١٦ـ٢٠١١ سكو،يدر هر ماه بود (س يديويد ونيليبچهار معادل  يزيچ بودند،
كه به جريان است بر پخش اينترنتي در مسيري هاي مبتنيهاي تلويزيونن نمايشاكنو

                                                        

1. Media Technology Monitor. 

2. Aisha Malik. 

3. Poeter. 
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مخاطبان زمان بيشتري را در اينترنت صرف  ؛ زيرااي تبديل شودهاي رسانهاصلي محيط

هاي اوليه خارج تلويزيون. مصرف محتواي ديجيتال از قلمروي گيرندهو نه در مقابل كنند مي

 كنندگاندرصد از مصرف٥٠بيش از  ٢٠١٠در اوايل دهة است.  يرفراگشده و حالا يك عادت 

از چك كردن ؛ اندعادات مربوط به مصرف ديجيتال را پذيرفته ،جريان اصلي جهان هايرسانه
حضور در  ،هاي موبايلاخبار و تماشاي ويديوي آنلاين گرفته تا دسترسي به سرويس

كنند كاربران محتوايشان را توليد مي كه هايييتساهاي اجتماعي و نگاه كردن وبشبكه

  .)١: ٢٠١٢و كسترسون تاونز،  (برمن

در  نيآنلا ة ويديويمصرف گستردهمان زمان دربارة كه  يقاتيتحقية ن گزاره با بقيا

درصد ٧١شتر از يبعنوان نمونه، به رد.يگميك رده قرار يدر انجام شده بود، مناطق مختلف 

 ويديو يتماشا ينترنت براياز اگفته بودند  ييكاين آمريلددرصد از وا٨١از بزرگسالان و 

  .)٤: ٢٠١٢ آلبرتو، يمارشال و د ،ينينتوريكنند (ومياستفاده 

ن يآنلا هايويديو ون،يزيتلو يشتر از تماشايكه ب بود ك نفر گفتهي يياز هر چهار كانادا

كنند ميون تماشا يزيلوبه همان اندازه كه ت بودند درصد ادعا كرده١٦كه درحالي ند،يبمي

در آن دوره،  CRTC گزارش يبر مبنا .)٢٠١٢ را،يالور.ك: ( بينندمين هم يآنلا هايويديو

و سه ساعت در هفته  يكاربران معمولة وين را به شيآنلا هايونيزيتلو هاييكانادا سومكي

دسترسي به با تحولات فناوري، گسترش  .)٢٠١١ كانادا، يخبرگزارر.ك: ند (ردكميتماشا 

ترديد تا امروز به شكل تصاعدي هاي هوشمند و افزايش سرعت اينترنت، اين آمار بيگوشي

 افزايش يافته است. 

 ويديوي ،لاواسترنجة ديبه عقاينترنت و تلويزيون سنتي لزوماً در تقابل با هم نيستند. 

 كوتاه، هايپيكل يونيزيتلو يِسنت هايشبكه كند.ميون عمل يزيمكمل تلوة مثاببه ينترنتيا

در خود ة نيشيو پ يدر معرف را هاييبخشز يو ن يخبر هايتميو آ يغاتيتبل هايلميف

كنند  برقرارتر قيعماي رابطه يتجارنوين  هايبا رسانه تا كنندمنتشر مينترنت يا

  .)٢٣١: ٢٠١٥ لاو،(استرنج

و تقريباً كل محتواي هاي تلويزيوني هاي سينمايي، سريالهاي خبري، فيلمبرنامه
اند. مخاطبان اينترنتي همچنين شدة تلويزيوني جملگي راه خود را به اينترنت يافتهپخش

 شكنند كه خاستگاهتماشا مي رابا كيفيت بالا  هاي ويديوييرشدي از محتوادستة روبه
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ي معتقد است برخ ١انحصار چند شركت معدود تلويزيوني نيست. اليزابت ايوانزدر صرفاً 

بندي در ساختار زمانسرانجام هاي مخاطبان مانند دانلود تلويزيون از اينترنت، فعاليت

كند اما در عوض به تر ايجاد ميضبط قديمي هاييورنافدر را  يتراختلال بزرگ ،پخش

اين آزادي  .)١٥٤: ٢٠١١(ايوانز، دهد مخاطب آزادي بيشتري براي تعامل با تلويزيون مي
  در دو بخش توليد و توزيع دنبال كرد.توان عمل را مي

 ويديود يدر تولهاي جديد . فرصت٤ـ٣ـ١

نشان داد  كا انجام شديان كالج آمريدانشجو ميانن يآنلا ويديويمصرف ة دربار يپژوهش

 چ،يلوكانت و ساو ،هاد (شوميتماشا  هاياحرفه ويديويشتر از يب هاآماتور ويديوي كه

تماشاگر  رضايت بيشتري بهح سط ،كاربران از سويشده ديلتو هايويديو .)٢٨٧: ٢٠١٣

و  كنندميكنندگان ارائه را به مصرف ايهاي برنامهتري از ژانرگسترده انتخاب ،دهندمي

 كاربران راحت يبرا يونيزيتلو هايشبكه هايتيشتر از سايبآنها  تيو هدا يستم راهبريس

آماتور  يمحتوا ين به لذت تماشاياطب آنلااكنون مخ .)٢٩٥: هماناست (ي داشتنو دوست

ت يو موقع هاويديودكنندگان يتولـت كاربرانيجمعة اينها، بر هم افزون عادت كرده است.

ة ن دارد كه سلطيدلالت بر ا ن،يمخاطبان آنلا ميان يس پخش عموميو مستحكم سرو يقو

  .)٢٩٦: همانتر خواهد شد (رنگن كميط آنلايكننده در محبزرگ پخش هايشبكه

تال و يجيد يربرداريتصو يورنار در فيخصوص با تحولات اخبهكه  ياز موارد يكي

 ينظر مال مردم جهان ازبيشتر  يگر براين است كه حالا ديا اتفاق افتاده، ويديوييزات يتجه

 ايكوچك  يربردارين تصويا دوربيتلفن همراه ن ين امكان وجود دارد كه با دوربيا يو فن

در  ر بشوند.يد تصوير توليدرگ يبه شكل دارد، يربرداريكه امكان تصو ين عكاسيبدورحتي 

 بيان داشت:فوسكو  ٢٠١٠آغاز دهة 

ار اكثـر يـدر اخت ير به شـكليد تصويم امكان تولگويمي يدر حال حاضر وقت

 ت دارد،يـشـه در واقعيالم راحـت اسـت كـه نظـرم ريمردم جهان هست خ

ن يـالم تا ايش مطرح شده بود خيسال پ ٣٠ا ي ٢٠ ن سؤال،ياگر اكه درحالي

   .)١٨٢: ٢٠١٢ با،يو مت يگبيهاز نقلبه اندازه راحت نبود (فوسكو
                                                        

1. Elizabeth Evans. 
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ي هابسته ؛باره مسائل مرتبط با توليد ويديو شكل ديگري يافته استيكاكنون به

با يكديگر شوند، هاي تدوين، اصلاح رنگ و...) كه به سراسر دنيا ارسال ميافزارديجيتالي (نرم

ما شاهد چيزي نيستيم جز ظهور «نويسد: ميدر اين باره تفاوت خاصي ندارند. ويليام يوريكو 

ق يهاي عظيم تجاري، بلكه از دل علاها و شركتيك نظام جديد توليد كه نه از درون دولت

 هارتلي نوآورترين دستاورد حوزة تلويزيون .)٣٢: ٢٠١٣(يوريكو، » مشترك، هستي يافته است

مطمئناً همة مخاطبان به يك  .)٣٠: ٢٠٠٩داند (هارتلي، كردن قدرت توليد ميمردميرا 

هاي جديد دسترسي ندارند و همة كساني كه دسترسي دارند نيز از آنها اندازه به اين توانمندي

ها مخاطب متصل به از ميليارد كميممكن است تنها درصد  حالكنند. باايناستفاده نمي

تنها هاي غربي، در اغلب كشور عنوان نمونه،بههاي بزرگ ايجاد كنند. انند تفاوتاينترنت بتو

كنند. سياسي در حوزة سياست فعاليت ميكنشگر درصد از شهروندان در كسوت ٥حدود 

 ٢٠١٣ـ٢٠٠٩هاي يابد. بين سالسال افزايش ميبهافزون بر اين، فعاليت مخاطبان آنلاين سال

اند دوبرابر شده و به كردهبارگذاري اينترنتي كه ويديو زرگسال ان بدرصدِ كاربرآمريكا، در 

ساله افزايش  ٢٩ـ١٨توليد محتوا در ميان كاربران در همين دوران درصد رسيده است. ٣١

عمل توليد و توزيع امروزه  .)٢: ٢٠١٣ ١،درصد رسيده است (پورسل٤١چشمگيري داشته و به 

 ده است. اطبان بدل شرايج مخمتعارف و ويديو به يك رفتار 

 ويديوع يتوزهاي جديد براي . فرصت٤ـ٣ـ٢

 ز قابليع نيتوزة نيزم در و استپديدار شده  ويديوتوليد كه در هاي جديدي فرصت

ن امكان را يع وجود دارند كه ايتوز يهرچند نابرابر برا هاييكاروساز اكنون است. يبررس

 ده شوند (فوسكوياز جهان د يترنقاط گسترده از يشتريب يدير توليتصاوتا كنند ميفراهم 

  .)١٨٣: ٢٠١٢ با،يو مت يگبيهاز نقلبه

هاي به شكل بارزي قابل مشاهده است؛ چه در جنگل امكانفتاده اين ادور هايدر مكان

حتي اگر آب  .اندنيافته باقي ماندهشدت توسعهفريقا كه بهآيي از هابخشآمازون، چه در 

حتماً صفحة نمايش  در صورت وجود يك سيم برقشاميدن وجود نداشته باشد، كشي براي آلوله
توان يافت افرادي را مي ،ها دور از هر شهرت. حتي در عمق صحرا، فرسنگهم وجود خواهد داش

                                                        

1. Purcell. 
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برند. ها بهره ميكنند و از انرژي خورشيدي براي راه انداختن رسانهاستفاده ميتلفن همراه كه از 

 گذارند. هاي اجتماعي به اشتراك ميو در شبكهكرده ويديو توليد راحتي آنها به

ع و يدر نظام توز ياساس هايرييتغ دليلت به ير وضعيين تغيفوسكو معتقد است كه ا

: ٢٠١٢ با،يو مت يگبيهاز نقلبه فوسكواتفاق افتاده است ( يابالا رفتن سواد رسانهة جيدرنت

پا به  ياديز يگراسازان تجربهلميف ،ويديوولت ساخت ع و سهيتوزة با توجه به گستر .)١٨٨

ساخته  يز به صورتين يونيزيتلو هايو مجموعه يتجار هاييآگهحتي  اند.گذاشته عرصه

 هاين فرمياة ر فوسكو هميبه تعب اند.را ساختهآنها  گراسازان تجربهلميند كه انگار فشومي

ي آنها موجب آلودگنيز  يان اصلياند و متقابلاً جررا آلوده كرده يان اصليجر ،يا محليآماتور 

ون و يزيكه در تلو هاييند از سبكوشكمي هايارحرفهياز غ يادين افراد زيهمچن شده است.

 .)١٨٩: ٢٠١٢ با،يو مت يگبيهاز نقلبه فوسكواستفاده كنند ( شاننند در كاريبمينما يس

 وجود در حال حاضر با افتاد.نميك اتفاق ر متحريتصاو يايدر دن هايسازهيگذشته شب در

 كرد، ييك فرم غالب را شناسايتوان مي يسختهر متحرك بيدر تصاو يفرم هاياختلاط نيا

  ست.يبه آن نگر يانتقاد يديرون گذاشت و با ديبتوان از آن قدم بآنكه  چه برسد به

 ،بوده يتجار يمي عظهاشركتيطرة در س ياها تحت كنترل دولت نخست يزيونازآنجاكه تلو

كه  ـ هاي خالق محتوارا به نظام يزيونتلو يفوسوسه همچنان وجود دارد كه تعر ينا

شان كه آنها اداره هايينظام يا ـتعلق دارد يارسانه يمهاي عظها و مجتمعبه دولت شانيتمالك

يطرة در ستنها نه« يزيون، تلو١٩٢٠در سال  يشصد سال پيك حدود .سازندمحدود  ،كنندمي

 گراييتجربه يفانحرفناش مخترعان و همهنبود، بلكه وجه مشخصه »يصنعت يمهاي عظمجتمع

 يرمجازاستفادة غ). ١٦٧: ١٩٩٤كردند (اوليت، مي ياندوزتجربه يبود كه با تكنولوژ

كه در كانونِ  يعو توز يدتول هايالگوآنلاين با  كاريخراب ها وآماتورتوليدي،  محصولات

 يِ و تجار طرفهيك يالگو«كند مي يادآوريبه ما د، شومي ديده يزيونگ پساتلوفرهن

 هايياستو س ياقتصاد هاييوه، بلكه برآمده از شرسانه ياز سرشت ذات ينه جزئيزيون، تلو

 يبهتر برا يكردكه رو دهدنشان مي يزن يزيونتلويشينة پ(همان). » مقررات است يمتنظ

گري تماشاشكل از  يك خاص و يدنظام تول يكبه يزيون تلو كه آن استرسانه،  ينا يفتعر

اقتصاد و نقش يع، توزتوليد،  ماهيت تغيير تلويزيون، از خاص ويژگي محدود نشود. عدم

اكنون كه تجربة شود. مي يديو ناشيوكنندة يعو توز يدكنندهعنوان تولمخاطبان به نوظهور
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جا و همه يرفراگ يابه تجربهي، ادگانة رسانهچند پلتفرم، و با اهداف چن يقتماشا از طر

خود را از دست داده و  ياساس هاييصهو خص يتشخص يزيونل شده، رسانة تلويبدتحاضر 

ـ از  يعنظام توز يتدر ماه ياساس يدگرگون ينشده است. ا يلتبد يارسانه بستر يكبه 

محققان و متخصصان ـ  يكنون ينترنتتا عصر ايستم، در سدة ب ايحرفه پخش سيستم يك

 بينييشپ يزيوننظام تلو يرا برا هاياز دگرگون ياگسترده يفرا بر آن داشته كه ط صنعت

مخاطبان،  يدِ هاي جدنقشيد، جد هاييد، داستانجد يدكنندگانكنند. در حال حاضر تول

ق حرفتن  يناز ب ،بيشترانتخاب  حقتنوع و يزيون، تلو ياسيروابط قدرت در اقتصاد س تغيير

 يندر ابسياري  يگرد هاييروو ني، خصوصيي دارا يك ةمثاببه يديوييو يمحتوا مالكيت

 و ارتقا ماندهزنده سابق  يِ سازو برنامه ييگوداستان نامناسبهاي ند. سبكافعال هحوز

هاي حاكم و و خلاف عرف، خود را با الگو يابتكار يسازبرنامه يستن يازن يگرو د يابندمي

  .)٢٣٦: ٢٠١٥لاو، شده وفق دهد (استرنجكنترل يعهاي توزنظام ياكار ومسلط كسب

خود را  ،لميف ون ويزيتلو يسنت دهندگانارائهنترنت مخاطبان را قادر ساخته است كه يا

 هايصنعت شبكه ،زمانهم ) عوض كنند.يرقانونيغ يگاهگان (البته يارزان و را هاينهيبا گز

ن معضل واكنش يكوشد به ايي ميگوداستانة مبتكران هايوهيش يريكارگبا به يونيزيتلو

د نگه يمق ١»يتجارش ينماصفحه«مخاطب را به  ،آسوده يتر و با خاطرنشان دهد و محكم
 ).٢٠٠٨ ،ر.ك: راس( دارد

و تلويزيون  صنعتهاي استانداردبر اينكه مبنيباشيم  هاييادعاكاملاً عادي است كه شاهد 

هاي اينترنتي را تعيين و مشخص ساختار تلويزيون)، رگولاتوري( رراتهاي تنظيم مقرژيم

آيندة ويديوي اينترنتي را شرح  )٢٠٠٤خود (در كتاب  ٢د كرد. كريستوفر تي. مارسدننخواه

هاي تنظيم هاي استانداردسازي، رژيمتئهي از سويثغور آن  و كه چگونه حدودداد و توضيح 

شك سازي بيهاي عظيم سرگرميها و شركتشده است. دولتهاي بازار معلوم مقررات و نيرو
دهي آيندة نظام تلويزيون ايفا و نقش مهمي را در شكل اندگذاشته تأثيربر مخاطبان اينترنتي 

مخاطبان هايي در اختيار فرصت ،خواهند كرد. به همين ترتيب بايد تصديق كرد كه اينترنت

ورانه را از سر راه ناها را به هم بريزند، و موانع ف، بازارمقررات را دور بزنندبرخي تا قرار داده 
                                                        

1. corporate screen. 

2. Christopher T. Marsden. 
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به نظام نوظهور  تااي به مخاطبان اعطا كرده است بردارند. چنين بستري نيروي بالقوه

و تعيين عاملان و  دارانهاي قدرت سياسي، سرمايهنيرو .شكل بدهند تلويزيون اينترنتي

 تأثيررا تحت  نمخاطبان و نيز عادات پنهان آناهاي بالقوة مقررات، همچنان انتخابتنظيم 

كيفيت آثار و  و خطوط جبهة نبرد را از نو رسم كرده است ،اما اينترنت ،خواهند دادقرار 
  .)٢٠٠٤مارسدن، ر.ك: ها سخت در تكاپو هستند تا از يكديگر پيشي بگيرند (بازار

 گردي زمان با وب. تماشاگري هم٤ـ٤

 : نوشت ١رر مويزيفر ٢٠٠٨در سال 

ـ  واحدة ليك وسيبه  يتوجه جمعجلبمعناي به ونيزيتلو يتماشا ترپيش

 د،شوميده يون ناميزيله كه تلوين وسيحال ا بود.ـ  ونيزيدستگاه تلو يعني

 (مور دسترس استقابل همراه حضور دارند،ة كنندل پخشيكه وسا ييهرجا

 .)٧: ٢٠١٥ لاو،استرنجاز نقلبه

ديجيتال  يدوربين اند اغلب بشوميدر صفحات كوچك تماشا  هك يتصاويراكنون 

 يمتفاوت رو هايدر فضا اند و عمدتاًو تدوين شده يكارصورت ديجيتال دستساخته يا به

 ه درك يويژه نقاطبه از دنيا ياگسترده هايبخشدر  .نديآيبه نمايش درم كوچكصفحات 

اوايل  ،١٩٦٠ة ارآمد در جريان دهة كنندكعنوان عناصر سرگرمون بهيزيسينما و تلوآنها 

در  عملاً  كاغلب تجارب تماشاگرانِ تصاوير متحر رفتند، مياناز  ١٩٨٠ة و ده ١٩٧٠ة ده

ل كش كوچك هايه از طريق انواع صفحهكبل افتد،نميون اتفاق يزيسينما و تلو يتماشا

  .)٢٥٧: ٢٠١٢ ،بايو مت يگبيهاز نقلبه گيرد (آكامفرامي

ن وابسته يآنلا ويديويمخاطب از ة د كه تجربشوميتر ه روشنين قضيروز ابهروز اكنون

ون يزيو و تلويراد نما،يسمانند درست  .)١٤٨٤: ٢٠١٢ ٣،و چو ٢سياندي(پاپج به پلتفرم است
 هوشمند، هاينويزيتلو و همچنين شان به همراه دارندمخاطبان يبرا يات متفاوتيكه تجرب

 شانكاربران يبرا يزيات متمايتجرب يزيروم هايوتريو كامپ هاتبلت هوشمند، هاييگوش
                                                        

1. Frazier Moore. 

2. Papagiannidis. 

3. Cho. 
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؛ گر متفاوت استيك بستر به بستر ديون از يزيدن نسل پساتلويد هايعادت .كنندايجاد مي

و  ١ند (فالنشوميدن استفاده يمتفاوت د هايوهيش يش متفاوت براينما هايصفحه زيرا

ك برنامه اغلب ة يشديزيربرنامه يد است كه تماشالاو معتقاسترنج .)١٤٨: ٢٠١٢ ٢،يدوس

 ،موبايلتر و ككوچ هايصفحهكه درحالي افتدميون بزرگ اتفاق يزيتلو هايدستگاه يبرا
  .)١٢٧: ٢٠١٥ لاو،د (استرنجندهميشنهاد يپبه شما بدون برنامه را  يتماشا

انتخاب  يبرا مخاطبان يگرچه سبب توانمند ون،يزيتلو يشگيهم بودنِ در دسترس

شرح  ٣مكس داوسن اما عدم تمركز را هم به همراه آورده است. متنوع شده، هايبرنامه

د مربوط به يجد هاييورناف«: دهدمير خودش را نشان ين تضاد در عبارت زيدهد كه امي

ون را اصلاح كنند يزيگوناگون ارتباط با بستر تلو هايتوانند روشميدر دسترس  هايويديو

 .)٢٤٥: ٢٠١٢ (داوسون،» دشوميم شامل پرت شدن حواس و هم توجه موشكافانه كه ه

ها، شان را ميان صفحات نمايشي چندگانه ازجمله كامپيوترمخاطبان آنلاين توجه بيشتر

 كنند (وينتوريني،موقع تماشاي تلويزيون تقسيم مي هاي هوشمندگوشي وها تبلت

در جريان تماشاي تلويزيون  ،يوة انحراف حواساين ش .)٥: ٢٠١٢آلبرتو، مارشال و دي

 كند. اخلال ايجاد مي

صرف  ،تماشاگران غيرمتمركز وقتدرصد از ٢٤گويد كه تنها نيلسن ميتحقيق هاي داده

در آن  تماشاگر غيرمتمركز وقتبقية  ؛آيدشود كه در تلويزيون به نمايش درميمحتوايي مي

كردن  يروروهاي اجتماعي و زستان، سر زدن به شبكهپيام دادن به خانواده و دو بازه، صرف

  .)٦: ٢٠١٢آلبرتو، وينتوريني، مارشال و ديشود (محتواي غيرمرتبط مي

ة زند يموقع تماشا يتماشاگران مسابقات ورزش ميانه يش ثانوينماة استفاده از صفح

 ٤،هارپر( با ورزش دارد يار كمياست كه ارتباط بس ييمسابقات اغلب مربوط به محتوا

به  يون با دسترسيزين است كه تماشاگر پساتلويماند امي يكه قطع يزيچ .)٥: ٢٠١٣

 هايكشور بيشتر مياندر  است. ترشلوغسرش ون يزيتلو يموقع تماشا ينترنتيا هايشبكه
                                                        

1. Phalen. 

2. Ducey. 

3. Dawson. 

4. Harper. 
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كنند (برمن و كسترسون مي يگردون وبيزيتلو يموقع تماشاسالان درصد بزرگ٧٥ ،يصنعت

هوشمند موقع  يا گوشياستفاده از تبلت  هان روزيا ،لسنين هايطبق داده .)٤: ٢٠١٢ تاونز،

 .)٢٠١٢ لسن،ينر.ك: (آنها  است تا عدم استفاده از يترار معموليون كار بسيزيتلو يتماشا

موقع  ييكايدرصد تماشاگران آمر٨١دهد كه ميگزارش  ١)IAB( يغات تعامليدفتر تبل
 ،يغات تعاملي(دفتر تبل كنندميشان را چك يهاليمياا يكرده  يگردون وبيزيتلو يتماشا

 سروكار دارند شينما با دو صفحه زمانكيدرصد در ٨٥ ،ساله٢٤ـ١٨ يگروه سن در .)٢٠١٢

ون يزيتلوة چندگانة با تجرب ياچندصفحه يتماشاة ن تجربيا .)٢٠١٢ ٢،آدامزمكر.ك: (

ل يش تعداد وسايكه با افزاكند ميكشف اينها  برافزون  IABق يتحق ب شده است.يترك

كاهش داشته است (دفتر  يسنت هايدستگاه يون رويزيتلو يتماشا تال در خانه،يجيد

تماشا با  هايست كه ساعتين معنا نيدب ن جمله لزوماً يا ؛)١٣: ٢٠١٢ ،يغات تعامليتبل
 هاييتر اغلب كاربران گوشتماشاگران جوان ش كم شده است.يش تعداد صفحات نمايافزا

  .)٥: ٢٠١٢ ٤،لزيو بو ٣تي(اسم كنندميون هم تماشا يزيتلوكه درحالي مراه هستنده

در سال  له است.ين وسيپرطرفدارترتلفن همراه  ش مختلف،يصفحات نما مياندر 

هاي هوشمند خود براي تماشاي ويديو ميليون نفر در آمريكا از گوشي١٧٥,٤، ٢٠١٩

ميليون نفر برسد. در  ١٧٩,٤به  ٢٠٢٠رقم در سال شود اين بيني مياند. پيشاستفاده كرده

هاي هوشمند در سراسر جهان وجود دارد و از هر سه ميليارد كاربر گوشي٣,٥، ٢٠٢٠سال 
 ). ٢٠١٩ ٥(ر.ك: كلمنت، نفر يك نفر گوشي هوشمند دارد

اي يا دقيقه٥هاي هاي هوشمند، روزانه ويديودرصد كاربران تلفن٣٦قابل توجه است كه 

دقيقه را  ٥هاي كمتر از درصد ويديو٥٨هاي خود تماشا كرده و تر را روي تلفننيطولا

نسل  يبراتر اشاره شد، طور كه پيش). همان٢٠١٦ ٦(ر.ك: آلدشتاين،كنند تماشا مي

ل كمتر به يموبا ويديويكنندگان مصرف ،ستنديشه بهتر نيتر همبزرگتصاوير  ،ونيزيپساتلو
                                                        

1. Interactive Advertising Bureau 

2. McAdams  

3. Smith 

4. Boyles 

5. J. Clement 

6. Nigel Edelshain 
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 چ،يلوكانت و ساو ،ها( است ترمهمشان يافت برايرعت دردهند و سميت يت اهميفيك

٢٩٥: ٢٠١٣(.  

 يريگجهينت
 تصاحب را تجاري هايباندروازه نقش تدريجبه تلويزيوني جديد يهاتجربه در مخاطبان

 از فناوري زيرساخت تحول از ناشي تلويزيون با جامعه رابطة ميان در تغييرات .كنندمي

اكنون  .است شده اجتماعي عمدة زندگي بازسازي به منجر كه تاس ديجيتال به آنالوگ

سياري محتوايي كه برو هستند؛ روبه ديگر مخاطبان اينترنتي با محتواي توليدشدة مخاطبان

كشد. مخاطب آنلاين در سياسي و اقتصادي حاكمِ روزگار را به چالش مي هايهفرضياز 

اي رسانههاي بيشتري براي سيستمهاي چالشمقايسه با مخاطب آفلاين در سدة بيستم، 

هاي هاي سنتي را با پيچيدگيگذاري و مديريت رسانهكار سياستو كرده ايجاد جريان اصلي 

 كند. اي مواجه ميتازه

سطح خودآگاهي و توانمندي بالاتري دارد و از » فرامخاطب«اين مخاطب جديد يا 

 است.ن رسانه براي كنشگري برخوردار در ميدا يشتريبهاي ها و دسترسيها، امكانفرصت

تر شيكه پافراد ـ تك كه تكخواهد شد  اثرگذار ييرويصاحب ن يون زمانيزيفرهنگ پساتلو

 دكننده،يتولاي، داشتند ـ با سطح بالاتري از آگاهي عمومي و سواد رسانهنام » مخاطب«

اي باشند و پهر رسانهشده در سهاي ناگفته و يا كمترگفتهگر روايتروايتكننده و عيتوز

اي حاكم بر هاي مسلط رسانهنشده و يا انكارشده در جريانهاي بازنماييها و هويتفرهنگ

  .جهان را بازنمايي كنند

 ستم،يبة و پخش در سد عيتوزة رسان كياز ـ  عينظام توز تيدر ماه ياساس يدگرگون

از  ياگسترده فيداشته كه ط محققان و متخصصان رسانه را بر آنـ  نترنتيا يتا عصر كنون

 مخاطبان دِيجد هاينقش در حال حاضر كنند. ينيبشيپ ونيزينظام تلو يرا برا هايدگرگون

 هايحاكم و مسلط و نظام هايسبب شده است الگو ييويديو يع محتوايد و توزيدر تول

 نيازمند بازنگري شود.  شده،ع كنترليتوز

در دنياي امروز بايد چنين دريافت و ادراكي از  گذاري رسانهفرض هرگونه سياستپيش

هاي تجاري، دولتي و يا خدمت عمومي اگر دركي از باشد. رسانه» فرامخاطب«مفهوم 

نداشته باشند و همچنان بر مبناي تصوري ايستا از مخاطب سنتي منفعل ـ » فرامخاطب«
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ابت ندارد و هيچ اي محدود و ثاي جز تماشاي يك چيدمان رسانهكه هيچ چاره و گزينه

هاي شديد ميدان تواند داشته باشد ـ عمل كنند، در رقابتكنشي دربرابر محتواي آن نمي

 رسانه در جهان امروز شكست خواهند خورد. 

آگاه، توانمند و كنشگر به » فرامخاطبان«از منظر منافع ملي و مصالح فرهنگي نيز وجود 

ريزي براي گذاري و برنامهت. سرمايهنفع رشد فكري و بالندگي فرهنگي هر جامعه اس

اي مخاطبان و توانمندسازي آنان براي كنشگري در ها و سواد رسانهافزايش سطح آگاهي

سازي فرهنگ عمومي هاي بنيادين اجتماعي و مصونسپهر نوين رسانه، ضامن تداوم ارزش

هاي تفا به نيروهاي نظامي، اكگونه كه در نبردهاي بيروني و دروني است. هماناز آسيب

هاي ميدان است، كنندة معادلهرزميِ كلاسيك كافي نيست و بسيج عمومي و مردمي تعيين

هاي كلاسيك ـ اعم از تجاري، دولتي و يا توان تنها به رسانهدر عرصة رسانه نيز ديگر نمي

كه تنها » فرامخاطبان«خدمت عمومي ـ اكتفا كرد؛ وجود يك جبهة گسترده و پرشمار از 

ها كنندة پيامكننده و توزيعاي نيستند بلكه خود توليدكنندة منفعل محصولات رسانهصرفم

دهند، نقش ها واكنش نشان ميها و پياماي هستند، و به ديگر محتواهاي رسانهو محتوا

با » جامعه«گونه كه ساحت حقيقي يك هاي ميدان دارد. همانمهمي در تعيين معادله

تفاوت نيستند ول و فعالي كه به نيكي (معروف) و بدي (منكر) بيوجود شهروندان مسئ

شود؛ در ساحت رسانه و ها زدوده ميها و نابرابريها، ناامنيتدريج از عوارض ناهنجاريبه

آگاه و » فرامخاطبان«هاي نوين نيز در صورت وجود انبوه خصوص فضاي تعاملي رسانهبه

رو به ايدة ها بود. ازاينها و نابرابريها، ناامنيجاريتوان اميدوار به كاهش ناهنكنشگر مي

 عنوان يك فرصت بايد نگريست. مثابة يك تهديد بلكه بهنه صرفاً به» فرامخاطب«

ك يون را به يزيعصر پساتلو ،ونيزيشدن تلوي نترنتيو ا ويديوع يد و توزيتولشدن مردمي

 هاياليسر ،يينمايس هايلميف ،يخبر هايبرنامه ل كرده است.يمهم تبد يخيتارة بره

 اند.افتهينترنت يراه خود را به ا همگي يونيزيتلوة شدپخش يباً كل محتوايو تقر يونيزيتلو

ت بالا را تماشا يفيبا ك ويديويي هاياز محتوا يرشدروبهة ن دستيهمچن ينترنتيمخاطبان ا

برخي  ست.ين يونيزيتلو معدود و شبكة كنند كه خاستگاه آن صرفاً انحصار چند شركتمي

 يبنددر ساختار زمانسرانجام  نترنت،يا درون يزيتلو تماشايمانند  مخاطبان هايتيفعال

اما در عوض به كرده جاد يتر ايميضبط قد هاييورنارا به ف يترپخش اختلال بزرگ
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دو  توان درميرا ها فرصتن يا .دهدميون يزيتعامل با تلو يبرا يشتريب هايفرصتمخاطب 

  ع دنبال كرد.يد و توزيبخش تول

آن را با مخاطبان ديگر به  سازد ومي ويديو ،شودميخود وارد عمل  ،نيمخاطب آنلا

از بسياري تا  كردهمخاطبان را توانمند اي هاي نوين رسانهگذارد. فناورياشتراك مي

 يبرا يابالقوه يرويمخاطبان نفرابه  ين بستريچنهاي پيشين عبور كنند؛ محدوديت

 ،ياسيقدرت س هايروين اعطا كرده است. ينترنتيون ايزيبه نظام نوظهور تلو يدهشكل
ة بالقو هايانتخابايفاي نقش و اثرگذاري بر همچنان به  مقررات،تنظيم و  داريهيسرما

فضاي ارتباطي و تعاملي اما  ،ادامه خواهند دادآنها  هايعادتدهي به شكلمخاطبان و 

جديدي پديدار  هايو بازاركنشگران  و نبرد را از نو رسم كرده استة بهخطوط ججديد، 

  .رنديبگ يشيگر پيكديتا از بوده سخت در تكاپو  شده كه

 برعهده ة ويديوكنندعيدكننده و توزيعنوان تولمخاطبان بهفراكه  هاييبا توجه به نقش

د يك نظام توليعنوان به ونيزيف تلويبازتعر يبرابايست رسد ميبه نظر مي اند،گرفته
گذاري شود. ريزي و سياستتر مردمي، برنامهبا مشاركت گستردهرمحدود يو غمتمركز ريغ

 يابه تجربه ،يارسانهة ق چند پلتفرم و با اهداف چندگانيتماشا از طرة اكنون كه تجرب

 هايصهيت و خصيشخصتواند نيز ميون يزيتلوة رسان ل شده،يبدتجا حاضر ر و همهيفراگ

  .دول شيتبدجديد  ياك بستر رسانهيو به اي يافته تازه
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